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COMUNICADO 001-2025 

 

Estimados clientes; 

La Asociación de Agentes de Aduana del Perú (AAAP) ha informado a todos los actores de 

la cadena logística sobre la situación crítica que enfrenta el Puerto del Callao (APMT y 

DPWC) debido a una severa congestión portuaria.  La cantidad de carga a ser descargada 

y embarcada ha superado la capacidad operativa del puerto, generando los siguientes 

problemas: 

1. Largas colas de camiones: Se han reportado extensas filas de vehículos 

esperando su ingreso al puerto.  

2. Retrasos en las operaciones: Impactando directamente en la eficiencia de la 

cadena logística.  

3. Sobrecostos en almacenaje: La acumulación de carga en el puerto está 

generando costos adicionales para los importadores.  

4. Congestión en almacenes de contenedores vacíos: La falta de capacidad de 

recepción y entrega en los horarios establecidos está causando:  

o Pagos por servicio extraordinario para retirar o devolver contenedores fuera 

del horario regular.  

o Necesidad de bajar los contenedores en almacenes de terceros hasta 

conseguir una cita para devolución en días posteriores.  

o Gastos innecesarios en sobreestadía de contenedores por no poder 

devolverlos dentro del plazo acordado.  

La AAAP ha sostenido reuniones con la Autoridad Portuaria Nacional (APN), OSITRAN, 

UNT (Gremio de Transportistas), ASPPOR (Gremio de Depósitos Temporales) y APM 

Terminals, donde se evidenció lo siguiente: 

• Falta de capacidad de infraestructura portuaria: Para atender la creciente 

demanda, resultando en la permanencia constante de entre 10 y 15 barcos en 

espera de muelle para descarga en APMT.  
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• Desbalance en los ritmos de operación: El ritmo de descarga de las 

embarcaciones es significativamente superior al ritmo de entrega de carga a los 

transportistas, agentes de aduana y depósitos temporales.  

• Impactos negativos para los importadores: Esta situación está causando 

malestar y sobrecostos.  

Adicionalmente, la Municipalidad del Callao ha restringido el tránsito por la Av.  Dos de 

Mayo, por la cual ingresan los camiones que retiran carga general y graneles, generando 

mayor congestión en los ingresos al puerto.  

Ante todo lo expuesto y compartido por el AAAP; recomendamos tomar las medidas 

preventivas junto con sus Agentes de aduana y transportistas a fin de que 

tomen conocimiento al momento de hacer los retiros y devolución de los 

contenedores vacios a fin de evitar demoras y sobrecostos. 

 

Atentamente, 

 

AREA DE OPERACIONES  

GLOBE EXPRESS SERVICES SAC 

Date: 09-01-2025 
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